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KIRCHGESSNER KOMMUNIKATION

Kirchgessner Kommunikation steht fiir strategische Beratung und

innovative Kommunikationslésungen, die messhare Ergebnisse liefern.




KIRCHGESSNER KOMMUNIKATION

WAS UNTERSCHEIDET UNS?

Kirchgessner Kommunikation ist eine kreative Strategieberatung

fur Marketing und Kommunikation und wir setzen um. Unser
Alleinstellungsmerkmal wird jeweils zugeschnitten auf den Kunden

und damit ist es immer etwas anders. Unser Ziel ist es, die Erwartungen
der Kunden mehr als zu erfiillen. Wir gehen dabei eigene Wege:

Jeder Auftraggeber kann sicher sein, dass die besten Ressourcen in
unserem Netzwerk fur ihn zur Verfligung stehen. Dabei greifen wir auf die
Erfahrung aus Uber 2.000 Projekten verschiedenster Branchen zurilck.

NIR UNTERSTL
NTERNEHMEN IN
DER KOMMUNIKATIO
\
O

V BEWERBS

Unser Anspruch und Ziel: unseren
Kunden helfen, die Kommunikation
konsequent auf die Bediirfnisse
ihrer Zielgruppen auszurichten, um
nachhaltig Wettbewerbsvorteile zu
erringen.

Einen typischen Kunden gibt es
ebenso wenig wie eine typische
Aufgabe. Dennoch hilft es, aus der
Erfahrung verschiedenster Branchen
schopfen zu kdnnen.
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Unabhéngig, als sparring Partner
mit dem Hintergrund aus der
Sichtweise und dem Einblick in
{iber 100 Organisationen.

»WIR
ALLES E| ,
SONDERN VIELES
GEMEI <«

CHEN NICHT

Wir bringen fiir unsere Kunden ein
exzellentes Team mit Experten aus
verschiedensten Bereichen an den
Start. Wir nennen es Partnering.




KIRCHGESSNER KOMMUNIKATION

KOMMUNIKATIONS-AGENTUR: INHABERGEFUHRT MIT
STRATEGISCH INNOVATIVEM SCHWERPUNKT

Kommunikations-Agentur deshalb, weil der Begriff Kommunikation mehr
umfasst als klassische Werbung. Wir beraten Unternehmen zu Themen rund
um die Kommunikation, immer mit Blick auf nachhaltiges Wachstum.

Unsere Leistungspalette reicht von der Analyse Uber die
Strategieentwicklung der Kommunikation bis zum Umsetzungsmanagement.
In enger Zusammenarbeit mit den Kunden entwickeln und implementieren
wir Ldsungen und setzen sie in MaBnahmen um. Wir bieten ein umfassendes
Know how aus der fundierten Kenntnis verschiedener Branchen.

Wir sind ideengetrieben und liefern maBgeschneiderte Umsetzungen,
mit denen unsere Kunden in der Kommunikation fiihrend sind.

Unser Anspruch ist es, strategisch und kreativ herausragende Lésungen
zu entwickeln, die glaubwirdig und nachhaltig den Unternehmenserfolg

férdern. Dazu stellen wir ein Team zusammen, das zuhort, das objektive
Perspektiven entwickelt, technisches Know-how besitzt und MaBnahmen
entwickelt, um einen messbaren Mehrwert zu bieten.

Wir arbeiten ausschlieBlich projektorientiert. Unser Angebot beginnt bei der
Einzelberatung und reicht bis zur Generalunternehmerschaft.




KIRCHGESSNER KOMMUNIKATION

PARTNERING

Kirchgessner Kommunikation arbeitet mit multidisziplindren Teams aus
erfahrenen externen Spezialisten zusammen. Auch international pflegen
wir intensive Partnerschaften. In der Agentur verschmelzen die Ergebnisse
aus der Kooperation zu einer Konzeption.

Wesentlichster Erfolgsfaktor: Die enge Zusammenarbeit mit unserem
Kunden. Ein Vorteil: Die Berechnung orientiert sich ausschlieBlich an
abgerufenen Leistungen, die wir im Voraus mit unseren Kunden vereinbaren.

KIRCHGESSNER KIRCHGESSNER GPW

Markenflhrung Marktuntersuchungen Werbung

Marketing / Kemmunikation PR ! Krisen PR Eventmanagemant

Spezialkompatenz: Consulting Internationale Realisation

Wertriebsunterstitzung

Harald Kirchgessner - Stuttgart Peter Kirchgessner - Luzern Gunter Preis - Stultgart
Urs Kirchgessner - Zorich Richard Zahel - Stuttgart

SCHEERER boi YHOEN

VISUELLE KOMMUNIKATION seAre i

Corporate Design Employer Branding Meutrales Institut far Markt-

und Vertriebsforschung

Onling-Offline Design Social Media

Messe- und Eventdesign Spezialkompetenz: Spezialkompstenz:
Versicherungsmarketing Psychologie

Klaus Scheerer - Stutigart Stefan Mews - Hamburg Dr. Michael Schmitz - Marbach

Und weitere Experten ...
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KIRCHGESSNER KOMMUNIKATION

IT UND TELEKOMMUNIKATION
Agresso

AXSOS

CAS Software

Debitel Telekommunikation
GE Compunet

Niit

Voith It-Solutions

Fujitsu Siemens

BAU & IMMOBILIEN
Case Poclain
H&aussler

3|4|3 West

EEW

Robert Vogel

INVESTGUTER, DIENSTLEISTUNG
Basf

Charmilles Technologies
Voith Gruppe

Pallmann

Psb logistics

Apcoa autoparking

Diw instandhaltung

KONSUMGUTER
Beurer

Bosch Hausgeréte
Constructa
Dimplex

Kodak

Neff

BRANCHEN-REFERENZEN

MODE, FASHION
Andiamo

Caprice

Salamander

Sabu Einkaufsverband

BANKEN, VERSICHERUNGEN
Credit Suisse

Jyske Bank

Stuttgarter Bank
Volksfirsorge
Werttreuhand

W&W

MEDIEN, DRUCK

Berge Olympia Verlag
Dino Verlag

Ehapa Verlag

Forum Verlag

Hallwag Verlag

Motor Presse Stuttgart
Thieme Verlag

Kieser Druck

Schwarz Druck
Hummel Spezialdrucke

NAHRUNGSMITTEL, HANDEL
Bionade

California Asparagus Commission
Carmel - Food From Israel
Cherry

Del Monte

Fredys Backstube
Gewurzmiiller

Globus Feinkost

Gold-Ei

Migros

Mévenpick Fine Foods & Wein
Movenpick Restaurants

New Zealand Kiwifruit Org
Seeberger

Veronique Witzigmann

Wolf Metzgerei

Wild AG

Volg

TOURISMUS, OFFENTL. INSTITUTIONEN
Cubanacan

Dehoga

Region Nordschwarzwald

Stuttgart Marketing

Tmbw Tourismus BW

Vatuele

Wirtschaftsregion Heilbronn-Franken

VERBANDE

Dehoga

Landesapotheker Verband BW
VKG Kiichen

MHK Musterhaus Klichen
Sabu Einkaufsverband







KIRCHGESSNER KOMMUNIKATION

ARBEITSPROZESS UND LEISTUNGSPALETTE
SIND AUF KOMMUNIKATION AUSGERICHTET

Wir wissen sehr wohl, was wir wie gut beherrschen und sagen das auch.
Spezialthemen erarbeiten wir mit einem multidisziplinaren Team.

KIRCHGESSNER

KOMMUNIKATION

360° Kommunikation

Analyse

bon
suare

CONSULTING
E-MEDIEN

SCHEERER

Fokusgruppen

Markt-
erschlieBung

KONZEPTION

STRATEGIE

Innenmarketing

Design

Test

VISUELLE KOMMUNIKATION

Losungskompetenz
Strategie & Beratung
Kreation & Innovation
Vertriebsorientierte Losungen
Erklarungsbediirftige Services
Security-Culture-
Management

Employer Branding

Change Projekte

MarkterschlieBung &
Verkaufsforderung
CRM, Dialogmarketing
Vertriebskommunikation
POS

Promotions
Handelskommunikation

Klassische Kommunikation
Werbung

Literatur

Broschiiren

Kundenmagazine

Newsletter

Online

Online Marketing

Websites, Microsites, Banner
Social Media Marketing
Social Networking

GPW Werbeagentur

Branding

Print

Vertriebe,
Trainee,

Analyse
Optimierung

Corporate
Online /
Offline

PRODUKTION

KREATION

Vorlagen

Messe & Life

Branding

Brandstrategie
Markenpositionierung
Markenfiihrung
Markenarchitektur
Corporate Projekte
Corporate Identity Prozesse
Corporate Design
Unternehmensdarstellungen

Innenmarketing
Intranet

Interne Kommunikation
Veranstaltungen
Workshops
Personalmarketing

Media
Kanile

DISTRIBUTION

Netze  |mplementierung

KIRCHGESSNER

CONSULTING

Strategie & Beratung
360° Kommunikation
Research

Marktforschung
Zielgruppensegmentierung
Lebenswelten
Fokusgruppen

Consulting

Life Kommunikation
Events
Messekommunikation
Messesténde
Roadshows




KIRCHGESSNER KOMMUNIKATION

BEI UNS BEGINNT ALLES MIT DER FRAGE, WAS DIE
KUNDEN UNSERER KUNDEN WIRKLICH INTERESSIERT

Wenn Sie mit uns zusammenarbeiten, merken Sie einen Unterschied:

Wir héren lhnen gut zu. Wir sprechen mit Ihren Kunden, mit dem
Vertrieb, mit Meinungsbildnern. Wir analysieren das Marktumfeld und die
Wettbewerber. Wir wollen wissen, was die Menschen denken, warum
sie etwas tun oder eben nicht. Erst danach entwickeln wir die Produkt-
Zielpositionierung oder die Markenpersonlichkeit. Aufmerksamkeit ist

ein knappes Gut. Daher missen wir flr Sie neue Wege finden, um mit
interessanten Botschaften die Kunden zu erreichen.

So werden aus lhren Zielgruppen Zielpersonen.

Stufe 1 Stufe 3 Stufe 4

Orientierung / Pilotierung /
Evaluierung Detailkonzeption Validierung

Wir denken in Frozessen oder entwickeln sie!




KIRCHGESSNER KOMMUNIKATION

IHRE KUNDEN DENKEN NICHT IN KANALEN
SONDERN IN INHALTEN

Vielleicht sind wir uns nicht einig mit Ihnen, wenn wir einiges im Digital
Bereich, Social Media, Facebook etc. nicht als Inhalt, sondern als Kanal
oder Plattform betrachten, den es mit spannenden Inhalten zu fillen gilt.

Fir uns ist ,Digital“ modernste Infrastruktur
zur Verbreitung von Informationen,
Botschaften oder Nachrichten. Daher sehen
wir Technologie als Mittel. Wir sind auch
der Uberzeugung, dass kiinftig die
Vernetzung von on- und offline kein
Diskussionsthema mehr sein wird, weil
alles integriert ablauft und der Interessent
auswahlt was ihm wichtig ist.

Daher heiBt es fir Kirchgessner in der
Kommunikation Relevanz herstellen und
entwickeln. Dazu brauchen wir selbst
keine technisch orientierte Abteilung,
die bei uns im Haus etwas umsetzt.

Wir arbeiten zusammen mit erfahrenen
Partnern, die sich auskennen und auf
erstklassiger Technologie relevante
Inhalte excellent einsetzen.

Wie bekommt man es hin, dass das Wasser in diesem omindsen Kanal
wieder alle Gewohnheiten den Buckel rauf flieBt. Oder so. Spannend
aufgemachte, die Botschaft auf den Punkt bringende Aussagen, die die
Zielgruppe interessieren, missen wir als Agentur nach wir vor in mihevoller
Arbeit entwickeln. Dass man in die neuen Kanéle nicht alles unverandert
aus der Online Welt werfen kann, sollte eigentlich alles klar sein. Ist es aber
nicht.

Ein Beispiel: schauen Sie sich die Seiten von einigen lhrer Wettbewerber im
Internet an. Vermutlich finden Sie Uiberall &hnliche Aussagen, mal mehr oder
weniger gut aufbereitet. So gewinnen auch Ihre Kunden einen Eindruck von
lhren Wettbewerbern und lhrem Unternehmen. Wenn Sie selbst bei diesem
Vergleich gut abschneiden, kdnnen Sie zufrieden sein. Wenn Sie aber das
Geflihl haben, alle schwimmen im gleichen Topf, dann sollten Sie etwas
unternehmen.

Vielleicht reicht es ja schon einmal dariiber nachzudenken, ob man nicht
alles in die breiten Kanéle wirft, sondern sprudelnde Bache und FluBlaufe zu
suchen, die nicht Main-Stream sind, in die jeder alles kippt.




KIRCHGESSNER KOMMUNIKATION

BRANCHENAGENTUR ODER FREIE DENKFABRIK?

Die Falle:
Als Branchenspezialist kennt man sich aus, weiB3 wie die Hasen laufen,
man kennt alle Probleme. Denkt man.

Nur:

Wehe man Ubertrégt diese ,Erfahrung” auf das Problem einer anderen
Branche. Dann macht man die eine zur anderen. Davor haben wir uns von
Anfang an durch Branchenvielfalt geschitzt.

Firmen

Standorde

Wir bieten Lésunjom
die in der Branche

CGame A 5 beraic e .
etwas bewirken.

d):::’d&',fm'; oensalerer
Feenkdionen, Kollen

IT & TELEKOMMUNIKATION BANKEN & VERSICHERUNGEN
BAU & IMMOBILIEN MEDIEN & DRUCK
INVESTGUTER NAHRUNGSMITTEL & HANDEL
DIENSTLEISTUNG OFFENTLICHE INSTITUTIONEN
KONSUMGUTER TOURISMUS

MODE & FASHION VERBANDE




KIRCHGESSNER KOMMUNIKATION

VERTRIEBSORIENTIERUNG KOMMT,
MARKENPFLEGE BLEIBT

Bei zunehmender Unsicherheit der Verbraucher und Entscheider durch
das unuberschaubare Angebot bei Produkten und Leistungen, werden
Kompetenz, Vertrautheit und Orientierungshilfe immer wichtiger.

Daher bleibt, trotz aller Vorteile aus rein verkauferischen Aktivitaten, die
Markenfiihrung im Blickpunkt unseres Handelns.

Markenkompetenz

Wer bin ich

' Wir haben die Klare

Marken- Defivition der Marke
inmer in Blick!

Wie bin ich

Eine besondere Starke haben wir entwickelt: Wir verzahnen Kommunikation
und vertriebliche MaBnahmen miteinander. Das heiBt: Einbeziehung aller
verkaufsrelevanten Bereiche, Vertriebskanéle und Mittler. Durch diese
Verknlpfung erhdhen wir die Wertschépfung der Kommunikation erheblich.




KIRCHGESSNER KOMMUNIKATION

JEDES ZWEITE ERSCHEINUNGSBILD IST FUR DIE KATZ*

Im Zentrum aller unserer Uberlegungen steht die Marke. Sie gilt es auf- und
auszubauen. Im koordinierten Zusammenspiel der Dimensionen Produkt,
Mitarbeiter, Kunden und der Kommunikation entsteht eine starke Marke.
Durch die Komplexitét stellen sich Fragen:

- Wie kann man ein definiertes Corporate Design in die neuen Medien
und Kommunikationskanéle erweiteren, um die aufgebaute Identitat
zu stérken?

- Wie weit kann man gehen? Passen alle Kommunikationsmittel zusammen
oder werden die Rander unscharf und es entstehen gar weitere und
anders wirkende Auftritte lhres Unternehmens?




KIRCHGESSNER KOMMUNIKATION

WER IDEEN HAT, HAT ZUKUNFT

In gesattigten Markten, bei hartem und globalem Wettbewerb schmilzen
Margen, &ndern sich permanent Prozesse, steigt die Wechselbereitschaft
der Kunden, das Wachstum verlangsamt sich.

Wir sind Uberzeugt, Innovationen sind der Schlissel zum Wachstum im
21. Jahrhundert. Und wir glauben, dass man mit neuen Ideen neue Wege
in der Kommunikation zu den Kunden gehen muss, um Wachstum zu
entwickeln. Dazu braucht es intelligente Ldsungen, insbesondere auch in
der Kommunikation!

Wir sind. Scout
wnd émspc'rierem./




KIRCHGESSNER KOMMUNIKATION

WIE KANN MAN DIE MARKE BESSER PFLEGEN?

In der Markenflhrung gibt es heute mehr Herausforderungen denn je.
Die Internationalisierung erfordert eine hohe Flexibilitat, vor allem aber gilt
es, die sich explosionsartig erweiternden digitalen Touchpoints zu managen.

Anstelle einer vorgefertigten Meinung zum Thema Markt- und Markenpflege
sehen wir einen erfolgreicheren Ansatz in der Erfassung der individuellen
Herausforderungen des Unternehmens, aus denen wir dann gemeinsam mit
den Kunden eine Ldsung fir das Unternehmen entwickeln.

Standard an der Stelle bringt Sie nicht weiter.

Das Zusammems/oie[ wiit allen
relevanten Funktionen
sorgt fer den En’oéo./




KIRCHGESSNER KOMMUNIKATION

HEUTZUTAGE GLAUBEN IHNEN IHRE KUNDEN WENIGER DAS,
WAS SIE SAGEN, ALS DAS, WAS SIE TUN

Daher nutzen wir die Werte lhrer Marke, um Neues zu entwickeln.
Neues nach innen, und Neues bei den Themen und in der Ansprache
der Zielgruppen - bis hin zu innovativen Ideen, die Ihr Unternehmen
nach vorne bringen.

- Wir helfen lhnen, neue Ziele zu erreichen

- Wir helfen, die beste Marke zu werden, um maximale Wirkung zu erzielen

- Wir helfen ihrem Unternehmen, eine neues Niveau in der Kommunikation
zu erreichen

- Wir schaffen differenzierende visuelle und verbale Kommunikations-
strategien on- und offline

- Wir nutzen die Kraft Inrer Marke, um Mitarbeiter und Kunden besser
zu erreichen und zu begeistern




KIRCHGESSNER KOMMUNIKATION

DIE MESSLATTE FUR EINE AGENTUR HEISST:
INNOVATION UND KREATION...

... und Konzentration auf das Wesentliche. Dazu gehéren auch der Mut, Ihnen,
unseren Kunden, neue Dinge vorzustellen und der Ehrgeiz, sehr gut zu sein.

Ziel ist es, mit Losungen zu tUberraschen, die am Ende erfolgreich sind. Das ist
unser gelebtes Selbstverstandnis, das wir in eine Aufgabe einbringen.

Das Beste in Strategie, Beratung und Kreation flir einen Kunden zu leisten,
haben wir uns seit Griindung vorgenommen. Wir verstehen das auch als
Verantwortung, die wir von einem Kunden fir eine Aufgabe Ubertragen
bekommen.

Kommunikation friiher Kommunikation heute

Brain Budget Brain

Mit (hren Am”jmbcw, Zelen, Hemus%ardemmyem
wnd. beim Budget wuchen wir keine € x/aerdmemfe./







KIRCHGESSNER KOMMUNIKATION

Gegriindet 1982
Geschaftsfihrung Harald Kirchgessner

Erfahrung 30 Jahre Kommunikation
Beratung fiir liber 100 Organisationen
Umsetzung von 2.000 verschiedenen Projekten

Team Berater
Strategen
Konzeptioner
Kreative
Marktforscher

Standorte Stuttgart
Ziirich
Luzern

Schwerpunkte Strategische Beratung
Innovative Lésungen
Kreative Kommunikation

Prazise Umsetzung
360° Kommunikation online & offline

Stammkapital 100.000 Euro

Wir arbeiten zu 85 % fiir mittelstandische Unternehmen.

60 % unseres Geschiftes sind below the Line,
z.B. verkaufsfordernde Themen.

40 % kommen aus dem HR-Marketing und
nichtwerblichen Bereich, das ist viel Erfahrung
fiir eine Agentur unserer GréBe. 20 % sind iblich.




KIRCHGESSNER KOMMUNIKATION

MIT FRAGEN UND JEDER MENGE NEUGIER BEGINNT BEI
UNS EIN PROJEKT

Wenn Sie mit uns zusammenarbeiten, merken Sie vielleicht einen kleinen
Unterschied: Wir héren lhnen gut zu. Wir sprechen aber auch mit lhren
Kunden, mit dem Vertrieb, mit Meinungsbildnern. Wir analysieren das
Marktumfeld und die Wettbewerber. Wir wollen wissen, was die Menschen
denken, warum sie etwas tun oder eben nicht. Erst danach entwickeln wir die
Zielpositionierung fir das Produkt oder die Markenpersoénlichkeit.

WIR UND ANDERE

Seit Grindung 1981, beschaftigen wir uns mit der Kommunikation rund um
die Unternehmensentwicklung. Heute bietet Kirchgessner Kommunikation
fokussierte Kommunikations-Lésungen, maflgeschneidert auf die Bedirfnisse
der Kunden.

WAS KONNEN WIR FUR SIE TUN?

Wenn Sie mehr Uber unsere Erfahrungen wissen mochten,
freuen wir uns auf das Gesprach mit lhnen.

Kirchgessner Kommunikation GmbH
Seestrale 100 - 70174 Stuttgart

Fon +49 (0) 711. 460 97 - 0
Fax +49 (0) 711. 460 97 — 95

www.kirchgessner-kommunikation.de

info@kirchgessner-kommunikation.de







